BT implementiert
schnelle, standardbasierte
Erlosberechnung mit
geringem Aufwand

BT nutzt Anaplan zur Erfassung der
Erlése aus 32 Millionen Kundenvertragen
entsprechend den strikten Vorgaben
von IFRS 15.

Anwenderbericht

LOSUNG: FINANZEN
BRANCHE: TELEKOMMUNIKATION

Die BT Group — mit 32 Millionen Kunden der grof3te
Mobilfunkanbieter GroBbritanniens — bendétigte eine bessere
Methode zur Erfassung von Erlésen entsprechend dem IFRS
15-Standard. Mit Anaplan als skalierbarer Plattform fiir die
Rechnungslegung konnte das Unternehmen die Bearbeitungszeit
stark reduzieren und die Datenhaltung fur Analysen optimieren —
alles ohne groBen Aufwand.
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Mit dem Inkrafttreten von IFRS 15 am 1. Januar 2018 d@nderte
sich die Erloserfassung beim britischen Telekomriesen BT
Group grundlegend. Der neue Rechnungslegungsstandard
fihrte neue Regeln zur Erfassung von Erlésen aus
Vertrdgen mit Verbrauchern ein, und mit 32 Millionen
Mobilfunkkunden — mehr als jeder andere britische
Mobilfunkanbieter — hat BT sehr viele Vertrage.

,Das konnten wir mit keinem unserer Finanzsysteme

in den Griff bekommen®, erinnert sich James Mash,
Accounting and Financial Control Manager bei BT.

Mashs Team versuchte, die Erldse entsprechend den
Vorgaben des neuen Standards mit Spreadsheets zu
berechnen — flir diese monatliche Aufgabe bendtigten
vier Buchhaltungskréafte jedoch zwischen vier und sechs
Stunden. Das Unternehmen wollte die Zahlen am Morgen
nach Monatsende verdéffentlichen, aber diesen Termin
konnte Mash nicht zuverlassig einhalten.

LWir brauchten eine All-in-One-Losung®, so Mash.

Ein Dutzend umstandlicher Spreadsheets auf Basis
anfalliger Makros war einfach ungeeignet. Mitarbeiter

im Innovationsprogramm ,,Making Finance Brilliant” zur
Optimierung des Finanzbereichs rieten ihm, es mit Anaplan

zu versuchen.

Mash und seine Kollegen erstellten eine IFRS 15-konforme
Reporting-Losung in nur 16 Wochen. ,,Die Entwicklung
von etwas so Nutzlichem innerhalb so kurzer Zeit ist von
unschatzbarem Wert fuir ein Unternehmen wie BT, in

dem Projekte schon einmal zwei bis drei Jahre dauern®,
berichtet Mash.

Die Anaplan Losung ist wesentlich schneller und
zuverlassiger als das System, das sie abgeldst hat.
Heute reicht ein einziger Mitarbeiter, um die monatlichen
Erldszahlen in weniger als einer Stunde zu errechnen —
eine Zeitersparnis von uber 93 %.

Aber die Geschwindigkeit ist noch nicht alles. Die neue
Losung ist nach den Sarbanes-Oxley-Compliance-
Regeln auditierbar und verwaltet auch problemlos die
umfangreichen Point-of-Sale-Daten von BT. Fir das
Vorgangersystem mussten jeden Monat etwa 800.000
Datenzeilen auf 250.000 verdichtet werden, was naturlich
zulasten der Detailgenauigkeit ging. Die Anaplan Lésung

Uber Anaplan

Anaplan bringt ein neues Zeitalter des vernetzten Planens. GroBe, dynamische Unternehmen nutzen die Cloud-
Plattform von Anaplan in allen Geschéaftsbereichen. Sie schaffen damit nicht nur eine fundierte Informationsbasis
fur ihre Planungen und Entscheidungen, sondern optimieren auch die Geschwindigkeit und Effektivitat ihrer
Planungsprozesse. Anaplan bietet zudem Support, Schulungen und Beratungsleistungen flir die Transformation
von Planungsprozessen. Anaplan ist ein Unternehmen in Privathand mit Hauptsitz in San Francisco und 16
Niederlassungen sowie mehr als 150 Partnerunternehmen weltweit.

Weitere Informationen finden Sie unter anaplan.com/de
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Performance-Probleme vorhalten. ,Anaplan war der
Schliussel zur Effizienzoptimierung und ermaoglicht uns
die Berechnung von Zahlen, die wir vorher nicht erfassen
konnten®, konstatiert Mash.

Die Erloserfassung nach IRFS 15 ist ein ungewohnlicher
Use-Case flir Anaplan, wie er einrdumt, aber er ist

ebenso Beleg fur die Flexibilitat der Plattform. ,Anaplan

ist wie ein groBer modularer Taschenrechner, der riesige
Datenmengen verarbeiten kann®, findet Mash. ,Das Produkt
fullt eine Licke wie kein anderes Tool, mit dem ich jemals
zuvor gearbeitet habe.”

Doch nicht nur das, es ist zudem hochst intuitiv und
benutzerfreundlich. ,Die Arbeit mit Anaplan macht mir als
Modellentwickler und Datenanalyst wirklich SpaB,”“ betont
er. Seine Begeisterung teilen andere Anaplan Anwender
im gesamten Unternehmen, in dem Teams flir Call-Center-
Planung, OpEx-Planung, Forecasting und im Glasfaser-
Bereich mithilfe von Anaplan ihre Plane verknipfen, um
den Nutzen noch weiter zu steigern.

\\ Anaplan war der Schlissel zur
Optimierung der Effizienz und
ermdglicht uns die Berechnung von
Zahlen, die wir vorher nicht erfassen
konnten®.

James Mash

Accounting and Financial Control Manager




